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Note del Valutatore

4147 Area di Degenza

Ubicazione - L’area di degenza di nefrologia dispone di collegamenti funzionali con la 
dialisi ed è collocata in una struttura dotata almeno dei servizi di base di Anestesia e 
Rianimazione, Chirurgia con competenze generali e vascolari, Cardiologia, Radiologia 
convenzionale, presenza di competenze trasfusionali

Considerazioni di carattere gestionale possono rendere opportuna la contiguità 
all’ambulatorio chirurgico per allestimento accessi vascolari e peritoneali, terapia 
interventistica percutanea ecoguidata, biopsia renali ed ossee e con il day hospital

SI si no NO N.A.

4148 Area di Degenza

zona dei servizi di supporto

disponibilità qualora siano praticati accessi nell’ambito della U.O.
allestimento accessi vascolari e peritoneali, terapia interventistica percutanea 
ecoguidata, biopsie renali ed ossee, ecc.)

SI si no NO N.A.

4149 Area di Degenza

ambulatorio chirurgico o sala operatoria di riferimento

SI si no NO N.A.

4150 Area di Degenza

dotazione minima di 8 posti letto di degenza ordinaria

SI si no NO N.A.

4151 Area di Degenza

letto articolato con materasso pneumatico

almeno 1 disponibile

SI si no NO N.A.

4152 Area di Degenza

sistema di monitoraggio portatile (monitor cardiaco, pressorio, saturimetro)

almeno 1 se non contiguo alla dialisi; se contiguo, anche in comune

SI si no NO N.A.

4153 Area di Degenza

ecografo (per studio morfologico e funzionale renale e per guida all'interventistica 
(biopsia renale, allestimento accessi venosi vascolari percutanei, ecc.)

a disposizione nella struttura

SI si no NO N.A.

4154 Area di Degenza

apparecchiatura per la misurazione della pressione arteriosa sulle 24 ore per 
monitoraggio continuo incruento

almeno 1 nella U.O.

SI si no NO N.A.
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4155 Area di Degenza

microscopio ottico per studio immunoistologico, citologico e per esame urine

in alternativa, lo studio della biopsia renale con microscopia ottica può essere garantito 
dal servizio di Anatomia Patologica

SI si no NO N.A.

4156 Area di Degenza

defibrillatore/elettrocardiografo

disponibile secondo il piano di gestione delle emergenze ospedaliere, secondo la 
normativa vigente

SI si no NO N.A.

4157 Area di Degenza

apparecchiature di laboratorio (emogasanalisi, Ca++, Na+, K+, Hb, Ht, etc.)

in alternativa, sono predisposti percorsi interni che garantiscono una risposta per 
richieste in emergenza entro 30’- 60’

SI si no NO N.A.

4158 Area di Degenza

I reparti di nefrologia dispongono di almeno 8 posti letto per la degenza ordinaria in 
considerazione di un indice di occupazione posti letto non inferiore all’80%

SI si no NO N.A.

4159 Area di Degenza

Presenza minima di personale medico:
uardia medica attiva e/o pronta disponibilità nefrologica notturna e festiva

SI si no NO N.A.

4160 Area di Degenza

Nella fascia oraria diurna feriale (8.00-20.00) in una nefrologia è presente almeno un 
medico nefrologo, disponibile all’attività di assistenza nella U.O.

SI si no NO N.A.

4161 Area di Degenza

Presenza minima di personale non medico:
ell’arco delle 24 ore è garantita la presenza di almeno 2 infermieri professionali, di cui 
almeno 1 esperto di procedure nefrologiche, comunque tenendo conto del numero dei 
posti letto e delle eventuali contiguità con altre degenze

SI si no NO N.A.

4162 Area di Degenza

In sede locale sono definiti accordi per la disponibilità all’uso di apparecchiature e 
ambulatori/sale operatorie di riferimento quando non ad uso esclusivo

SI si no NO N.A.

4163 Area di Degenza

Sono definiti accordi con i servizi diagnostici collegati

SI si no NO N.A.

4164 Area Degenza per pazienti acuti e immunodepressi

E' disponibile, secondo necessità, una area di degenza dedicata a pazienti acuti e 
immunodepressi

SI si no NO N.A.

4165 Area Degenza per pazienti acuti e immunodepressi

trave testa letto

SI si no NO N.A.
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4166 Area Degenza per pazienti acuti e immunodepressi

disponibilità di sistemi pesa pazienti (letto-bilancia)

SI si no NO N.A.

4167 Area Degenza per pazienti acuti e immunodepressi

disponibilità di apparecchi per emofiltrazione continua

SI si no NO N.A.

4168 Area Degenza per pazienti acuti e immunodepressi

disponibilità di eseguire dialisi bed-side e/o in una sala dialisi riservata ai pazienti acuti

SI si no NO N.A.

4169 Area Degenza per pazienti acuti e immunodepressi

sistema di monitoraggio (monitor cardiaco, pressorio, saturimetro)

almeno 1, portatile

SI si no NO N.A.

4170 Area Degenza per pazienti acuti e immunodepressi

disponibilità di pompe di infusione

SI si no NO N.A.

4171 Area Degenza per pazienti acuti e immunodepressi

disponibilità di materasso antidecubito

SI si no NO N.A.

4172 Area Degenza per pazienti acuti e immunodepressi

Disponibilità di personale infermieristico per la dialisi presente nella Unità Operativa o in 
pronta reperibilità 24h/24

SI si no NO N.A.

4173 Area Degenza per pazienti acuti e immunodepressi

Sono presenti procedure per l’accesso nell’area di degenza e per la gestione del 
paziente immunodepresso

SI si no NO N.A.

4174 Area Trap. Renale ove pres attività chirur in sed

I posti letto sono collocati in stanze dedicate ove la contaminazione batterica è 
controllata

Tale dotazione varierà in rapporto agli specifici obiettivi assegnati alla struttura in 
riferimento a un requisito minimo di attività del Centro Trapianti stabilito a livello 
nazionale (che corrisponde a 2 posti letto)

SI si no NO N.A.

4175 Area Trap. Renale ove pres attività chirur in sed

letto articolato con materasso pneumatico

almeno 1 disponibile

SI si no NO N.A.

4176 Area Trap. Renale ove pres attività chirur in sed

sistema di monitoraggio portatile (monitor cardiaco, pressorio, saturimetro)

almeno 1 se non contiguo alla dialisi; se contiguo, anche in comune

SI si no NO N.A.

4177 Area Trap. Renale ove pres attività chirur in sed

ecografo (per studio morfologico e funzionale renale e per guida all'interventistica 
(biopsia renale, allestimento accessi venosi vascolari percutanei, ecc.)

a disposizione nella struttura

SI si no NO N.A.
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4178 Area Trap. Renale ove pres attività chirur in sed

apparecchiatura per la misurazione della pressione arteriosa sulle 24 ore per 
monitoraggio continuo incruento

almeno 1 nella U.O.

SI si no NO N.A.

4179 Area Trap. Renale ove pres attività chirur in sed

microscopio ottico per studio immunoistologico, citologico e per esame urine

in alternativa, lo studio della biopsia renale con microscopia ottica può essere garantito 
dal servizio di Anatomia Patologica

SI si no NO N.A.

4180 Area Trap. Renale ove pres attività chirur in sed

defibrillatore/elettrocardiografo

disponibile secondo il piano di gestione delle emergenze ospedaliere, secondo la 
normativa vigente

SI si no NO N.A.

4181 Area Trap. Renale ove pres attività chirur in sed

apparecchiature di laboratorio (emogasanalisi, Ca++, Na+, K+, Hb, Ht, etc.)

in alternativa, sono predisposti percorsi interni che garantiscono una risposta per 
richieste in emergenza entro 30’- 60’

SI si no NO N.A.

4182 Area Trap. Renale ove pres attività chirur in sed

L’area trapianto renale dispone di:
- disponibilità di eseguire dialisi bed-side e/o in una sala dialisi riservata ai pazienti acuti

SI si no NO N.A.

4183 Area Trap. Renale ove pres attività chirur in sed

- ecografo per studio morfologico e funzionale renale e per guida all’interventistica

SI si no NO N.A.

4184 Area Trap. Renale ove pres attività chirur in sed

 - servizio medico di Guardia medica attiva, anche in comune con l'Area di Degenza, e 
in aggiunta, 1 medico nefrologo reperibile

SI si no NO N.A.

4185 Area Trap. Renale ove pres attività chirur in sed

 - almeno 1 infermiere professionale dedicato presente 24 h/24

SI si no NO N.A.

4186 Area Trap. Renale ove pres attività chirur in sed

 - disponibilità di personale infermieristico per la dialisi presente nella Unità Operativa o 
in pronta reperibilità 24 h/24

SI si no NO N.A.

4187 Centro Dialisi Ospedaliero

Facilmente accessibile per l’utenza esterna anche con barella e per il rifornimento di 
materiale

SI si no NO N.A.

4188 Centro Dialisi Ospedaliero

Numero globale di posti tecnici non inferiore ai 12 in sale dialisi dotate di postazione per 
il personale infermieristico di assistenza

SI si no NO N.A.
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4189 Centro Dialisi Ospedaliero

E' garantito lo spazio richiesto per posto letto di 9 m²

SI si no NO N.A.

4190 Centro Dialisi Ospedaliero

Sono previsti i seguenti locali:
- ambulatorio attrezzato per l’addestramento e la gestione del paziente alla dialisi 
peritoneale domiciliare

SI si no NO N.A.

4191 Centro Dialisi Ospedaliero

 - zona/locale per il controllo della attività da parte del personale di assistenza

SI si no NO N.A.

4192 Centro Dialisi Ospedaliero

 - zona/locale stoccaggio e manutenzione macchine per dialisi fornito di acqua 
osmotizzata e scarico centrale

SI si no NO N.A.

4193 Centro Dialisi Ospedaliero

- 1 locale spogliatoio pazienti per ciascun sesso

SI si no NO N.A.

4194 Centro Dialisi Ospedaliero

- locale di lavoro per il personale

SI si no NO N.A.

4195 Centro Dialisi Ospedaliero

 - cucinetta

SI si no NO N.A.

4196 Centro Dialisi Ospedaliero

 Impianto trattamento acqua che comprende:
- un pre-trattamento, un trattamento finale con osmosi inversa e una distribuzione ad 
anello

sistemi alternativi di preparazione del bagno dialisi rispondono in modo documentale 
alla normativa vigente e alla farmacopea

SI si no NO N.A.

4197 Centro Dialisi Ospedaliero

 - con utilizzo di materiali a bassa porosità, basso rilascio di contaminanti e resistenti ai 
sistemi di disinfezione

SI si no NO N.A.

4198 Centro Dialisi Ospedaliero

Il prodotto finale dell’impianto ha le caratteristiche richieste dalla farmacopea e sono 
garantiti controlli periodici chimici e batteriologici

SI si no NO N.A.

4199 Centro Dialisi Ospedaliero

 - 1 apparecchio per trattamento acqua portatile

SI si no NO N.A.
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4200 Centro Dialisi Ospedaliero

 - 1 apparecchio per emofiltrazione continua (CVVHF) per il trattamento dei pazienti 
acuti

SI si no NO N.A.

4201 Centro Dialisi Ospedaliero

- sistemi pesa paziente (letto bilancia o poltrona bilancia)

SI si no NO N.A.

4202 Centro Dialisi Ospedaliero

 - 1 apparecchiatura per il controllo della PA nelle 24 ore

SI si no NO N.A.

4203 Centro Dialisi Ospedaliero

 - dotazione informatica con programmi di archiviazione ed elaborazione dati per il 
controllo e la gestione del registro regionale dialisi e trapianto

SI si no NO N.A.

4204 Centro Dialisi Ospedaliero

- sistemi/apparecchiature che consentano tecniche di dialisi automatizzata, anche in 
service

SI si no NO N.A.

4205 Centro Dialisi Ospedaliero

E' garantita la possibilità di far fronte a situazioni di emergenza legate ad interruzione 
della fornitura dell’acqua mediante idonee apparecchiature

SI si no NO N.A.

4206 Centro Dialisi Ospedaliero

E' conservato e conosciuto presso il reparto il piano di manutenzione delle attrezzature

SI si no NO N.A.

4207 Centro Dialisi Ospedaliero

Tale piano comprende l’individuazione delle responsabilità di manutenzione, il 
monitoraggio della manutenzione preventiva e l’attivazione della manutenzione 
correttiva

SI si no NO N.A.

4208 Centro Dialisi Ospedaliero

Sono definite le seguenti procedure:
- prelievo materiali dalla farmacia

SI si no NO N.A.

4209 Centro Dialisi Ospedaliero

 - pulizia/sanificazione dei locali/apparecchiature e disinfezione delle apparecchiature 
dialitiche

SI si no NO N.A.

4210 Centro Dialisi Ospedaliero

- controllo del prodotto finale dell’impianto trattamento acqua

SI si no NO N.A.
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4211 Centro Dialisi Ospedaliero

 - gestione dei dati relativi all’attività comprensiva delle modalità e tempi di trasmissione 
al Registro Regionale di Nefrologia, Dialisi e Trapianto

SI si no NO N.A.

4212 Centro Dialisi Ospedaliero

Esistono procedure per garantire urgenze trasfusionali

SI si no NO N.A.

4213 Centro Dialisi Ospedaliero

Sono predisposti protocolli per:
- gestione delle emergenze dialitiche

SI si no NO N.A.

4214 Centro Dialisi Ospedaliero

- assistenza dialitica a domicilio o presso Residenze Sanitarie Assistenziali

SI si no NO N.A.

4215 Centro Dialisi Ospedaliero

 - valutazione periodica delle conoscenze/applicazioni delle precauzioni universali

SI si no NO N.A.

4216 Centro Dialisi Ospedaliero

Per ogni Centro Dialisi Ospedaliero è garantita, indipendentemente dal numero di posti 
dialisi, l’assistenza medica ai pazienti

SI si no NO N.A.

4217 Centro Dialisi Ospedaliero

E' prevista la presenza di almeno 1 medico nefrologo

SI si no NO N.A.

4218 Centro Dialisi Ospedaliero

La presenza medica è programmata in modo tale da garantire la continuità assistenziale

tenuto conto delle ulteriori prestazioni erogate dal centro e dei compiti di consulenza 
interna ed esterna, con particolare riferimento e commisurata all’attività richiesta dai 
CAD e CAL

SI si no NO N.A.

4219 Centro Dialisi Ospedaliero

Il Centro Dialisi si avvale della reperibilità e/o guardia già prevista per la degenza 
nefrologica

SI si no NO N.A.

4220 Centro Dialisi Ospedaliero

La presenza infermieristica complessiva è programmata tenuto conto delle ulteriori 
attività svolte dal centro

Oltre alla caposala, la presenza del personale infermieristico al fine di garanzia 
assistenziale per il paziente è misurata secondo il rapporto auspicabile di 1 infermiere 
professionale fino a 3 pazienti durante il trattamento dialitico

SI si no NO N.A.

4221 Centro Dialisi Ospedaliero

L’esecuzione di una dialisi urgente (al di fuori delle ore di apertura del centro) può 
contare sulla presenza infermieristica, tramite reperibilità o altra soluzione organizzativa

SI si no NO N.A.
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4222 Centro Dialisi Ospedaliero

I posti tecnici sono operativi per almeno 2 turni giornalieri

SI si no NO N.A.

4223 Centro Dialisi Ospedaliero

Per il programma di dialisi peritoneale è previsto un organico di assistenza dedicato:
- almeno 1 medico, anche a tempo parziale

SI si no NO N.A.

4224 Centro Dialisi Ospedaliero

- personale infermieristico commisurato al numero dei pazienti in trattamento (2 
infermieri professionali per i primi 20 pazienti e successivamente 1 infermiere 
professionale ogni 15 pazienti in più)

SI si no NO N.A.

4225 Centro Dialisi Ospedaliero

Il Centro può contare sulla consulenza di dietista, psicologo, assistente sociale e 
terapista della riabilitazione secondo modalità pianificate

SI si no NO N.A.

4226 Centro Dialisi Ospedaliero

Il Centro può contare sui servizi di supporto previsti dalla degenza nefrologica con 
particolare riferimento a rianimazione, radiologia, cardiologia, laboratorio, centro 
trasfusionale, chirurgia

SI si no NO N.A.

4227 Centri Dialisi Decentr ad Ass Continuat (CAD)

Facilmente accessibile per l’utenza esterna anche con barella e per il rifornimento di 
materiale

SI si no NO N.A.

4228 Centri Dialisi Decentr ad Ass Continuat (CAD)

Sono previsti i seguenti locali: 
- n. 1 ambulatorio medico

SI si no NO N.A.

4229 Centri Dialisi Decentr ad Ass Continuat (CAD)

- postazione, in sala dialisi, in cui risiede il personale infermieristico d’assistenza

SI si no NO N.A.

4230 Centri Dialisi Decentr ad Ass Continuat (CAD)

 - zona/locale stoccaggio e manutenzione macchine per dialisi fornito di acqua 
osmotizzata e scarico centrale

SI si no NO N.A.

4231 Centri Dialisi Decentr ad Ass Continuat (CAD)

- n. 1 locale spogliatoio pazienti per ciascun sesso

SI si no NO N.A.

4232 Centri Dialisi Decentr ad Ass Continuat (CAD)

 - cucinetta

SI si no NO N.A.
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4233 Centri Dialisi Decentr ad Ass Continuat (CAD)

 Impianto trattamento acqua che comprende:
- un pre-trattamento, un trattamento finale con osmosi inversa e una distribuzione ad 
anello

sistemi alternativi di preparazione del bagno dialisi rispondono in modo documentale 
alla normativa vigente e alla farmacopea

SI si no NO N.A.

4234 Centri Dialisi Decentr ad Ass Continuat (CAD)

 - con utilizzo di materiali a bassa porosità, basso rilascio di contaminanti e resistenti ai 
sistemi di disinfezione

SI si no NO N.A.

4235 Centri Dialisi Decentr ad Ass Continuat (CAD)

Il prodotto finale dell’impianto ha le caratteristiche richieste dalla farmacopea e sono 
garantiti controlli periodici chimici e batteriologici

SI si no NO N.A.

4236 Centri Dialisi Decentr ad Ass Continuat (CAD)

 - sistemi pesa paziente (letto/poltrona bilancia/bilancia)

SI si no NO N.A.

4237 Centri Dialisi Decentr ad Ass Continuat (CAD)

E' garantita la possibilità di far fronte a situazioni di emergenza legate ad interruzione 
della fornitura dell’acqua mediante idonee apparecchiature

SI si no NO N.A.

4238 Centri Dialisi Decentr ad Ass Continuat (CAD)

E' conservato e conosciuto presso il CAD il piano di manutenzione delle attrezzature

SI si no NO N.A.

4239 Centri Dialisi Decentr ad Ass Continuat (CAD)

Tale piano comprende l’individuazione delle responsabilità di manutenzione, il 
monitoraggio della manutenzione preventiva e l’attivazione della manutenzione 
correttiva

SI si no NO N.A.

4240 Centri Dialisi Decentr ad Ass Continuat (CAD)

Sono definite le seguenti procedure: 
- prelievo materiali dalla farmacia

SI si no NO N.A.

4241 Centri Dialisi Decentr ad Ass Continuat (CAD)

 - pulizia/sanificazione dei locali/ apparecchiature e disinfezione delle apparecchiature 
dialitiche

SI si no NO N.A.

4242 Centri Dialisi Decentr ad Ass Continuat (CAD)

 - trattamento e smaltimento rifiuti

SI si no NO N.A.

4243 Centri Dialisi Decentr ad Ass Continuat (CAD)

 - garanzia della privacy dei singoli pazienti

SI si no NO N.A.
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4244 Centri Dialisi Decentr ad Ass Continuat (CAD)

 - controllo del prodotto finale dell’impianto trattamento acqua

SI si no NO N.A.

4245 Centri Dialisi Decentr ad Ass Continuat (CAD)

- gestione dei dati relativi all’attività comprensiva delle modalità e tempi di trasmissione 
al Registro Regionale di Nefrologia, Dialisi e Trapianto

SI si no NO N.A.

4246 Centri Dialisi Decentr ad Ass Continuat (CAD)

Sono previsti protocolli con le Unità Operative di afferenza per la gestione clinica dei 
pazienti in emodialisi in riferimento a situazioni di particolare criticità e rilevanza e alla 
gestione delle emergenze

SI si no NO N.A.

4247 Centri Dialisi Decentr ad Ass Continuat (CAD)

Sono predisposti materiali informativi per i pazienti per la gestione delle criticità, 
opportunamente personalizzati

SI si no NO N.A.

4248 Centri Dialisi Decentr ad Ass Continuat (CAD)

Per ogni CAD la presenza del medico nefrologo è programmata in modo tale da 
garantire la continuità assistenziale durante le sedute dialitiche

SI si no NO N.A.

4249 Centri Dialisi Decentr ad Ass Continuat (CAD)

E' prevista la presenza di almeno 1 medico nefrologo, esclusivamente dedicato 
all’attività di assistenza nefrologica e funzionalmente collegato alle U.O. di riferimento

SI si no NO N.A.

4250 Centri Dialisi Decentr ad Ass Continuat (CAD)

Nel caso di collocazione del CAD presso l’ospedale, sono previste l’attività 
ambulatoriale di Nefrologia per pazienti esterni, la consulenza presso altre U.O. e 
Servizi all’interno dell’ospedale e il trattamento dialitico dell’IRA nelle U.O. di terapia 
intensiva (su disposizione dei nefrologi dell’U.O. di riferimento)

SI si no NO N.A.

4251 Centri Dialisi Decentr ad Ass Continuat (CAD)

La presenza del personale infermieristico, al fine di garanzia assistenziale per il 
paziente è misura secondo il rapporto auspicabile di 1 infermiere professionale fino a 3 
pazienti in trattamento

SI si no NO N.A.

4252 Centri Dialisi ad Assist Limitata (CAL)

Facilmente accessibile per l’utenza esterna anche con barella e per il rifornimento di 
materiale

SI si no NO N.A.

4253 Centri Dialisi ad Assist Limitata (CAL)

Numero sale dialisi: 1 dotata di postazione per il personale infermieristico d’assistenza

SI si no NO N.A.

4254 Centri Dialisi ad Assist Limitata (CAL)

Numero globale di posti tecnici non inferiore a 3

SI si no NO N.A.
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4255 Centri Dialisi ad Assist Limitata (CAL)

Sono previsti i seguenti locali:
- zona/locale stoccaggio e manutenzione macchine per dialisi fornito di acqua 
osmotizzata e scarico centrale

SI si no NO N.A.

4256 Centri Dialisi ad Assist Limitata (CAL)

 - 1 locale spogliatoio pazienti per ciascun sesso

SI si no NO N.A.

4257 Centri Dialisi ad Assist Limitata (CAL)

 - cucinetta

SI si no NO N.A.

4258 Centri Dialisi ad Assist Limitata (CAL)

 Impianto trattamento acqua che comprende:
- un pre-trattamento, un trattamento finale con osmosi inversa e una distribuzione ad 
anello

sistemi alternativi di preparazione del bagno dialisi rispondono in modo documentale 
alla normativa vigente e alla farmacopea

SI si no NO N.A.

4259 Centri Dialisi ad Assist Limitata (CAL)

 - con utilizzo di materiali a bassa porosità, basso rilascio di contaminanti e resistenti ai 
sistemi di disinfezione

SI si no NO N.A.

4260 Centri Dialisi ad Assist Limitata (CAL)

Il prodotto finale dell’impianto ha le caratteristiche richieste dalla farmacopea e sono 
garantiti controlli periodici chimici e batteriologici

SI si no NO N.A.

4261 Centri Dialisi ad Assist Limitata (CAL)

- sistemi pesa paziente (letto/poltrona bilancia/bilancia)

SI si no NO N.A.

4262 Centri Dialisi ad Assist Limitata (CAL)

- defibrillatori semiautomatici e altro materiale da rianimazione, concordato con i 
rianimatori competenti per territorio

SI si no NO N.A.

4263 Centri Dialisi ad Assist Limitata (CAL)

E' garantita la possibilità di far fronte a situazioni di emergenza legate ad interruzione 
della fornitura dell’acqua mediante idonee apparecchiature

SI si no NO N.A.

4264 Centri Dialisi ad Assist Limitata (CAL)

E' conservato e conosciuto presso il reparto il piano di manutenzione delle attrezzature

SI si no NO N.A.

4265 Centri Dialisi ad Assist Limitata (CAL)

Tale piano comprende l’individuazione delle responsabilità di manutenzione, il 
monitoraggio della manutenzione preventiva e l’attivazione della manutenzione 
correttiva

SI si no NO N.A.
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4266 Centri Dialisi ad Assist Limitata (CAL)

Sono definite le seguenti procedure:
- prelievo materiali dalla farmacia

SI si no NO N.A.

4267 Centri Dialisi ad Assist Limitata (CAL)

- pulizia/sanificazione dei locali/apparecchiature e disinfezione delle apparecchiature 
dialitiche

SI si no NO N.A.

4268 Centri Dialisi ad Assist Limitata (CAL)

 - trattamento e smaltimento rifiuti

SI si no NO N.A.

4269 Centri Dialisi ad Assist Limitata (CAL)

- controllo del prodotto finale dell’impianto trattamento acqua

SI si no NO N.A.

4270 Centri Dialisi ad Assist Limitata (CAL)

Sono predisposti protocolli per la gestione delle emergenze intra e inter dialitica

SI si no NO N.A.

4271 Centri Dialisi ad Assist Limitata (CAL)

Sono previsti protocolli per la valutazione periodica delle conoscenze/applicazioni delle 
precauzioni universali

SI si no NO N.A.

4272 Centri Dialisi ad Assist Limitata (CAL)

Esistono procedure per garantire urgenze trasfusionali

SI si no NO N.A.

4273 Centri Dialisi ad Assist Limitata (CAL)

L’assistenza medica programmata prevede l’accesso settimanale del medico nefrologo 
del centro di riferimento (anche per 1 solo turno), salvo necessità

SI si no NO N.A.

4274 Centri Dialisi ad Assist Limitata (CAL)

L’assistenza medica programmata prevede visite mensili dei pazienti

SI si no NO N.A.

4275 Centri Dialisi ad Assist Limitata (CAL)

Il personale medico nefrologo è funzionalmente collegato alle U.O. di riferimento

SI si no NO N.A.

4276 Centri Dialisi ad Assist Limitata (CAL)

Il medico, quando presente, può fornire prestazioni consulenziali o ambulatoriali

SI si no NO N.A.

4277 Centri Dialisi ad Assist Limitata (CAL)

L’assistenza infermieristica è prevista nel rapporto di 1 ogni 3 pazienti in trattamento

SI si no NO N.A.
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4278 Centri Dialisi ad Assist Limitata (CAL)

E' garantito un servizio di supporto all’attività infermieristica per le attività ausiliarie

SI si no NO N.A.

4279 Centri Dialisi ad Assist Limitata (CAL)

In caso di collocazione presso strutture ospedaliere dotate di Terapia Intensiva, il 
personale infermieristico esperto di dialisi, come per il personale che opera in un Centro 
Dialisi Ospedaliero o in un CAD, può essere utilizzato per il trattamento di pazienti con 
IRA, su disposizione dei medici specialisti in Nefrologia dell'U.O. di riferimento

SI si no NO N.A.

4280 Acquisizione Servizi Nefrologia Degenza

Il Laboratorio di riferimento è un “laboratorio generale di base” in grado si svolgere 
indagini nell’ambito della biochimica clinica e tossicologica, dell’ematologia, 
dell’immunoematologia e della microbiologia

SI si no NO N.A.

4281 Acquisizione Servizi Nefrologia Degenza

Garantisce 6gg/7 tutti gli accertamenti necessari per una diagnostica avanzata e una 
monitorizzazione

delle nefropatie, delle malattie immunologiche, della calcolosi renale, delle varie fasi 
dell’insufficienza renale acuta e cronica in trattamento conservativo e sostitutivo, delle 
condizioni infettive, nonché la determinazione dei livelli sierici dei farmaci di comune 
impiego in nefrologia

SI si no NO N.A.

4282 Acquisizione Servizi Nefrologia Degenza

Tale Laboratorio è in grado di fornire un servizio 24 ore/24, 7 gg su 7

SI si no NO N.A.

4283 Acquisizione Servizi Nefrologia Degenza

Con refertazione urgente (secondo criteri concordati localmente) per la serie di esami:
- glicemia, azotemia, creatinina, bilirubina totale e diretta, proteine, acido urico, sodio, 
potassio, cloro, calcio, magnesio, fosforo
- AST,ALT,CPK, LDH, CK-MB, mioglobina, troponina, amilasi, isoamilasi, colinesterasi
- emogasanalisi, ione calcio, carbossiemoglobina,  acido lattico
- emocromo, emocromo con formula
- PT, fibrinogeno, APTT, antitrombina III, dimero D
- ammoniemia, digoxinemia
- esame urine e sodio urinario

SI si no NO N.A.

4284 Acquisizione Servizi Nefrologia Degenza

Con refertazione in emergenza, entro 30’- 60’, secondo modalità concordate nelle 
singole Aziende, almeno per emogasanalisi, elettroliti (K, Na, Ca), azotemia, creatinina, 
glicemia,  emocromo

SI si no NO N.A.

4285 Acquisizione Servizi Nefrologia Degenza

E' possibile ricorrere al laboratorio per esami immunologici

SI si no NO N.A.
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4286 Centri Dialisi Decentr ad Ass Continuat (CAD)

Per i Centri Dialisi decentrati ad assistenza continuativa (CAD) sono eseguibili nelle ore 
diurne e nei giorni di attività dialitica con refertazione urgente (secondo criteri 
concordati localmente) per la serie di esami elencati:
- glicemia, azotemia, creatinina, bilirubina totale e diretta, proteine, acido urico, sodio, 
potassio, cloro, calcio, magnesio, fosforo
- AST,ALT,CPK, LDH, CK-MB, mioglobina, troponina, amilasi, isoamilasi, colinesterasi
- emogasanalisi, ione calcio, carbossiemoglobina,  acido lattico
- emocromo, emocromo con formula
- PT, fibrinogeno, APTT, antitrombina III, dimero D
- ammoniemia, digoxinemia
- esame urine e sodio urinario

SI si no NO N.A.

4287 Centri Dialisi Decentr ad Ass Continuat (CAD)

Per i Centri Dialisi decentrati ad assistenza continuativa (CAD) sono eseguibili nelle ore 
diurne e nei giorni di attività dialitica con refertazione in emergenza, entro 30’- 60’, 
secondo modalità concordate nelle singole Aziende, almeno per emogasanalisi, 
elettroliti (K, Na, Ca), azotemia, creatinina, glicemia,  emocromo

SI si no NO N.A.

4288 Centri Dialisi ad Assist Limitata (CAL)

Nei Centri Dialisi decentrati ad assistenza limitata (CAL) e nel caso di Assistenza 
Dialitica a domicilio o presso Residenze Sanitarie Assistenziali esiste la possibilità di 
esecuzione anche in altra sede, con risposta entro 30-60’secondo modalità concordate 
nelle singole Aziende, almeno per emogasanalisi, elettroliti (K, Na, Ca), azotemia, 
creatinina, glicemia,  emocromo

SI si no NO N.A.

4289 Acquisizione Servizi Nefrologia Degenza

Laboratorio di Microbiologia-Virologia - Esecuzione di esami colturali per l'isolamento e 
la tipizzazione di germi aerobi e anaerobi, gram positivi e negativi, miceti e virus da ogni 
liquido biologico

SI si no NO N.A.

4290 Acquisizione Servizi Nefrologia Degenza

Ogni identificazione è completata con il profilo di sensibilità ai farmaci antibatterici e 
antimicotici

SI si no NO N.A.

4291 Acquisizione Servizi Nefrologia Degenza

Il laboratorio effettua attività di accettazione dei campioni 6 gg/7 e sono codificate le 
modalità di prelievo e di conservazione dei campioni nelle giornate festive

SI si no NO N.A.

4292 Acquisizione Servizi Nefrologia Degenza

Il Laboratorio di Farmacologia - Il Laboratorio di Farmacologia è in grado di fornire la 
determinazione dei livelli ematici dei farmaci antirigetto con refertazione entro 24 h.

SI si no NO N.A.

4293 Acquisizione Servizi Nefrologia Degenza

La Radiologia garantisce
- indagini di radiologia convenzionale 24 ore/24, 7 gg/7

SI si no NO N.A.

4294 Acquisizione Servizi Nefrologia Degenza

- servizio T.A.C. 24 ore/24, 7 gg/7

SI si no NO N.A.
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4295 Acquisizione Servizi Nefrologia Degenza

 - servizio R.M. disponibile

SI si no NO N.A.

4296 Acquisizione Servizi Nefrologia Degenza

- radiologia vascolare ed interventistica

SI si no NO N.A.

4297 Acquisizione Servizi Nefrologia Degenza

E' possibile effettuare una ecografia 24 ore/24, 7 gg/7

SI si no NO N.A.

4298 Acquisizione Servizi Nefrologia Degenza

E' possibile effettuare ecocolordoppler

SI si no NO N.A.

4299 Acquisizione Servizi Nefrologia Degenza

Medicina nucleare - Per l’esecuzione di scintigrafie renali finalizzate a:
- valutazioni morfologiche

SI si no NO N.A.

4300 Acquisizione Servizi Nefrologia Degenza

- valutazioni di funzione globale e separata (FER e FG) ,di base e dopo stimolo 
farmacologico

SI si no NO N.A.

4301 Acquisizione Servizi Nefrologia Degenza

- studio scintigrafico delle paratiroidi con doppio tracciante

SI si no NO N.A.

4302 Acquisizione Servizi Nefrologia Degenza

- studi con leucociti marcati, con anticorpi antileucociti marcati, con antibiotici marcati 
per definire la sede di infezione

SI si no NO N.A.

4303 Acquisizione Servizi Nefrologia Degenza

Anatomia patologica - Garantisce studio biopsia renale in microscopia ottica, 
immunofluorescenza, microscopia elettronica

SI si no NO N.A.

4304 Acquisizione Servizi Nefrologia Degenza

Centro trasfusionale - Operativo 24 ore/24, 7 gg/7, è in grado di garantire
- urgenze trasfusionali, riferite a tutti gli emocomponenti disponibili e conservabili 
(Globuli Rossi, plasma, piastrine): disponibilità entro 30’ con prove di compatibilità, 
entro pochi minuti senza prove di compatibilità

SI si no NO N.A.

4305 Acquisizione Servizi Nefrologia Degenza

- plasmaferesi e crioferesi

SI si no NO N.A.
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4306 Acquisizione Servizi Nefrologia Degenza

Sono assicurati i servizi consulenziali 24 ore/24, 7 gg/7 di cui ai requisiti strutturali della 
Unità Operativa di Nefrologia voce “Ubicazione”

SI si no NO N.A.

4307 Acquisizione Servizi Nefrologia Degenza

E' previsto il servizio di consulenza dietologica al paziente

SI si no NO N.A.

4308 Area Trap. Renale ove pres attività chirur in sed

Le Unità Operative con trapianto renale in sede, oltre a quanto previsto dall’attività delle 
Unità Operative di Nefrologia e Dialisi, acquisiscono i servizi per il Laboratorio di 
Tipizzazione tessutale e di Immunologia: 
 - cross-match donatore-ricevente 24 ore/24, 7 gg/7

SI si no NO N.A.

4309 Area Trap. Renale ove pres attività chirur in sed

 - ricerca degli anticorpi citotossici (con PRA, panel reactive antibody, e PRASTAT) con 
possibilità di refertazione urgente

SI si no NO N.A.

4310 Area Trap. Renale ove pres attività chirur in sed

Radiologia - E' possibile effettuare indagini di radiologia vascolare e interventistica 7 
gg/7

SI si no NO N.A.

4311 Area Trap. Renale ove pres attività chirur in sed

Anatomia patologica - E' disponibile la refertazione entro 6 ore della microscopia ottica

SI si no NO N.A.

4312 Area Trap. Renale ove pres attività chirur in sed

Sono forniti i Servizi di Consulenza Dietetica, Psicologica e di Assistenza Sociale 
proporzionali all’attività del centro trapianti

SI si no NO N.A.

4313 Clinical Competence Nefrologia

Competenze cliniche dell’équipe medica dell’U.O. di Nefrologia e Dialisi - In linea 
generale sono garantite le seguenti competenze professionali
- capacità di prevenire, diagnosticare e trattare le malattie mediche del rene primitive e 
secondarie, acute e croniche, nonché i disordini del metabolismo idro-elettrolitico e 
dell’equilibrio acido-base e l’ipertensione arteriosa complicata

SI si no NO N.A.

4314 Clinical Competence Nefrologia

- capacità di intervenire nelle emergenze nefrologiche, anche con tecniche dialitiche

SI si no NO N.A.

4315 Clinical Competence Nefrologia

- padronanza delle tecniche di assistenza dialitica (o capacità di utilizzare 
appropriatamente e di mettere in atto le tecniche di terapia sostitutiva dialitica oggi 
disponibili)

SI si no NO N.A.
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4316 Clinical Competence Nefrologia

 - capacità di gestire l'assistenza ai pazienti trapiantati, nonché l'attività di studio per la 
selezione e l’inserimento nelle liste di attesa

SI si no NO N.A.

4317 Clinical Competence Nefrologia

competenze tecniche
- esecuzione biopsia renale

SI si no NO N.A.

4318 Clinical Competence Nefrologia

 - inserimento catetere venoso, temporaneo e definitivo, per emodialisi

SI si no NO N.A.

4319 Clinical Competence Nefrologia

- allestimento di fistola artero-venosa (anche avvalendosi di collaborazioni esterne alla 
unità operativa)

SI si no NO N.A.

4320 Clinical Competence Nefrologia

 - inserimento catetere peritoneale (anche avvalendosi di collaborazioni esterne alla 
unità operativa)

SI si no NO N.A.

4321 Clinical Competence Nefrologia

 -esecuzione ed interpretazione ecografia renale e vescicale (anche avvalendosi di 
collaborazioni esterne alla unità operativa)

SI si no NO N.A.

4322 Clinical Competence Nefrologia

I Responsabili di strutture organizzative complesse e i Responsabili di strutture 
organizzative semplici è prevista una formazione per l’acquisizione di competenze di 
tipo manageriale

SI si no NO N.A.

4323 Clinical Competence Nefrologia

Competenze del personale infermieristico della sezione dialisi delle U.O. di Nefrologia - 
Il personale infermieristico è appositamente formato, attraverso un addestramento 
teorico pratico di durata non inferiore a 3 mesi

SI si no NO N.A.

4324 Clinical Competence Nefrologia

L’affiancamento del personale in formazione è effettuato da personale esperto addetto 
alla dialisi che effettua anche verifiche periodiche dell’apprendimento degli obiettivi 
prefissati

SI si no NO N.A.

4325 Clinical Competence Nefrologia

La verifica finale di idoneità alla funzione è effettuata da una commissione 
appositamente istituita comprendente competenze nefrologiche, infermieristiche e di 
direzione sanitaria

SI si no NO N.A.

Pagina 17 di 21



Note del Valutatore

4326 Clinical Competence Nefrologia

Data la necessità di qualificazione del personale addetto, sono presenti piani per creare 
e mantenere un serbatoio di personale formato a cui attingere per sostituzioni

SI si no NO N.A.

4327 Clinical Competence Nefrologia

E' previsto personale con specifiche competenze all’addestramento alla dialisi 
domiciliare con macchina o manuale

SI si no NO N.A.

4328 Centri Dialisi Decentr ad Ass Continuat (CAD)

Competenze del Personale Infermieristico dei CAD e dei CAL - La stessa formazione e 
competenza del personale infermieristico della sezione dialisi delle U.O. di nefrologia, 
con esclusione degli aspetti riguardanti la dialisi peritoneale, è richiesta al personale 
infermieristico dei CAD e dei CAL ed è effettuata presso le U.O. di riferimento

SI si no NO N.A.

4329 Centri Dialisi Decentr ad Ass Continuat (CAD)

Tale personale ha ricevuto obbligatoriamente la formazione per la rianimazione cardio-
respiratoria, competenza raccomandabile anche per tutti gli operatori del Centri Dialisi

SI si no NO N.A.

4330 Centri Dialisi Decentr ad Ass Continuat (CAD)

Data la necessità di qualificazione del personale per l’esecuzione delle procedure 
dialitiche, sono previsti accordi locali, anche interaziendali, per provvedere alle 
situazioni di emergenza di carenza di personale

mobilità del personale con competenza dialitica, turnazione di personale qualificato, 
serbatoio, riferimento dei casi, …

SI si no NO N.A.

4331 Centri Dialisi ad Assist Limitata (CAL)

Il personale infermieristico dei CAL ha conseguito il diploma di BLS-D (basic life 
support defibrillator)

SI si no NO N.A.

4332 Clinical Competence Nefrologia

Competenze del Personale Infermieristico addetto alla Sezione Nefrologica - Esistono 
piani perché il personale della Degenza acquisisca le competenze del personale della 
Sezione Dialisi, attraverso interscambi programmati, al fine di ampliare il pool di 
personale esperto in tecniche dialitiche e di consentire la copertura del servizio 24h/24, 
7 gg/7

SI si no NO N.A.

4333 Clinical Competence Nefrologia

Qualora la struttura effettui attività di trapianto, è previsto un apposito piano di 
formazione interna

SI si no NO N.A.

4334 Clinical Competence Nefrologia

Aggiornamento - Sono previste fasi di aggiornamento almeno triennali del personale 
infermieristico, con verifiche, in particolare per il personale dei CAD e dei CAL

SI si no NO N.A.

4335 Clinical Competence Nefrologia

Il piano di aggiornamento di tutto il personale sanitario tiene conto della necessità di 
acquisire i crediti formativi previsti

SI si no NO N.A.
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4336 Clinical Competence Nefrologia

Sono sviluppate e incoraggiate le attività connesse con l’accreditamento

SI si no NO N.A.

4337 Qualificazione Percorsi Nefrologia

QUALIFICAZIONE DEI PROCESSI DIAGNOSTICO-TERAPEUTICI E 
ASSISTENZIALI - Gestione delle Emergenze. Per le emergenze quali Insufficienza 
Renale Acuta di paziente ricoverato in altri Reparti della stessa Azienda o in altri 
Ospedali del territorio di riferimento dell’U.O.,  la possibilità del trattamento dell’IRA 
senza tempi di attesa è garantita dai requisiti strutturali, tecnologici ed organizzativi 
previsti per l’U.O. di Nefrologia

Si definiscono le seguenti tipologie di emergenza:
. Insufficienza Renale Acuta di paziente ricoverato in altri Reparti della stessa Azienda 
o in altri Ospedali del territorio di riferimento dell’U.O.
. Emergenza extradialitica di paziente dializzato cronico non ricoverato 
. Emergenza intradialitica del paziente dializzato
l Centro Dialisi dell’U.O.
resso un CAD
resso un CAL collocato in struttura ospedaliera
resso un CAL collocato in struttura extraospedaliera
 domicilio

SI si no NO N.A.

4338 Qualificazione Percorsi Nefrologia

Esiste un protocollo di gestione del paziente in emergenza extradialitica che accede al 
Pronto Soccorso, concordato con il 118 che prevede l’informazione della U.O. di 
Nefrologia da parte della centrale operativa contattata

SI si no NO N.A.

4339 Qualificazione Percorsi Nefrologia

L’emergenza intradialitica del paziente dializzato:
- al Centro Dialisi dell’U.O., è garantita dall’organizzazione specifica di ogni struttura 
ospedaliera

SI si no NO N.A.

4340 Qualificazione Percorsi Nefrologia

 - nei CAD e CAL collocati in una struttura ospedaliera è garantita dai medici di servizio, 
secondo modalità organizzative concordate con gli operatori dell’U.O. di Nefrologia

SI si no NO N.A.

4341 Qualificazione Percorsi Nefrologia

 - negli altri casi (CAL collocati in struttura extraospedaliera, dialisi domiciliare o in 
residenza sanitaria assistenziale), è garantita attraverso le ambulanze del 118, previa 
formulazione di piani organizzativi nel territorio che prevedono idonee collocazioni 
territoriali dei mezzi di soccorso

SI si no NO N.A.

4342 Qualificazione Percorsi Nefrologia

Gestione dei pazienti con Insufficienza Renale Cronica (IRC) - Sono predisposti 
protocolli con le U.O. ospedaliere prevalentemente coinvolte e con i medici di medicina 
generale per l’invio precoce alle U.O. di Nefrologia dei pazienti con malattia renale 
cronica e con insufficienza renale

SI si no NO N.A.

4343 Qualificazione Percorsi Nefrologia

E' rilevato il numero dei pazienti con IRC, non ancora in trattamento dialitico, secondo 
debiti informativi regionali

SI si no NO N.A.
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4344 Qualificazione Percorsi Nefrologia

Trasporto - Sono individuati criteri all’interno delle Unità Operative per la classificazione 
dei pazienti secondo il grado di autosufficienza (autosufficienza e non autosufficienza) 
al fine di facilitare l’accesso agli ausili ed ai benefici di legge 
(trasporto/accompagnamento)

SI si no NO N.A.

4345 Qualificazione Percorsi Nefrologia

Trapianto di Rene - Per la gestione del paziente candidato al trapianto sono prese a 
riferimento la circolare luglio 2002 “Linee guida organizzative regionali per la gestione 
delle attività di trapianto di rene da vivente e da cadavere”, e adeguamento comunicato 
il 24.07.2002, n.31183 e successivi annuali

SI si no NO N.A.

4346 Qualificazione Percorsi Nefrologia

Dialisi domiciliare - Il Centro Dialisi definisce i protocolli per l’assistenza dialitica 
domiciliare prevedendo le caratteristiche di adeguatezza degli ambienti, i criteri di 
selezione dei pazienti, comprensivi della valutazione degli aspetti psico-sociali relativi al 
paziente stesso e alla sua famiglia e le risposte alle necessità di addestramento

SI si no NO N.A.

4347 Qualificazione Percorsi Nefrologia

Il trattamento di dialisi peritoneale domiciliare è effettuato sulla base di protocolli a cura 
delle Unità Operative aggiornati periodicamente

SI si no NO N.A.

4348 Qualificazione Percorsi Nefrologia

Annualmente è effettuato da parte della Unità Operative, attività di verifica e valutazione 
dei risultati utilizzando gli indicatori proposti

Gli standard numerici vanno considerati come riferimenti orientativi almeno per i primi 
anni di applicazione dei requisiti (3 anni) e andranno rivalutati sulla base della 
esperienza accumulata nel periodo

SI si no NO N.A.

4349 Indicatori Nefrologia

Attività Nefrologica Predialitica - N° pazienti early referral seguiti nell’ambulatorio della 
Unità Operativa / totale pazienti ambulatoriali

SI si no NO N.A.

4350 Indicatori Nefrologia

Pazienti in Emergenza - N° pazienti in trattamento dialitico acuto (emergenza definita al 
p.to a)

SI si no NO N.A.

4351 Indicatori Nefrologia

N° pazienti dialitici che arrivano d’urgenza secondo modalità non concordate
emergenza p.to b)

SI si no NO N.A.

4352 Centri Dialisi ad Assist Limitata (CAL)

N° chiamate in urgenza nei CAL

SI si no NO N.A.

4353 Indicatori Nefrologia

Pazienti con Insufficienza Renale Cronica - N° pazienti che iniziano la dialisi con 
accesso temporaneo

SI si no NO N.A.
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4354 Indicatori Nefrologia

N° pazienti HbS Ag negativi all’ingresso noti al Centro da più di 6 mesi che iniziano la 
dialisi con vaccinazione Anti Epatite B eseguita

SI si no NO N.A.

4355 Indicatori Nefrologia

N° pazienti in dialisi peritoneale

SI si no NO N.A.

4356 Indicatori Nefrologia

Indice di mortalità stratificato per età

SI si no NO N.A.

4357 Indicatori Nefrologia

% Pazienti KT/V>1.05

SI si no NO N.A.

4358 Indicatori Nefrologia

% Pazienti KT/V settimanale >2 o con creatinina clearance > 60 litri/settimana

SI si no NO N.A.

4359 Indicatori Nefrologia

% Pazienti Hb>11 grammi %

SI si no NO N.A.

4360 Indicatori Nefrologia

% Pazienti con P<5.5 mgrammi % e prodotto Ca x P<65

SI si no NO N.A.

4361 Indicatori Nefrologia

% Pazienti Pressione Arteriosa Media (PAM) predialitica < 110 mmHg oppure Valori PA 
predialitica <140/90

SI si no NO N.A.

4362 Indicatori Nefrologia

Incidenza di peritonite in pazienti in dialisi peritoneale

SI si no NO N.A.
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