QQQ

DOGIALwoRE (e

D IALOGUES
ESIGN

CURRICULO DE FORMAGAO PR4 PARA TUTORES DA ABORDAGEM DIALOGICA

Contetdo

Objetivo e descricdo do curriculo
Objectivos do programa de formacao
Conteudo do programa de formacao
Tutor Dialdgico no Grupo de Governanga

Competéncias do tutor dialdgico

o 0k N~

Plano de trabalho para os mdédulos de formacao



1. Objetivo e descrigdo do curriculo

"O objetivo é elaborar um curriculo de formagdo para tutores da Abordagem Dialdgica, a fim de fornecer um modelo valioso para a
formacdo de tutores e melhorar a qualidade do trabalho colaborativo entre profissionais de vdrias dreas em toda a Europa.

Descrigcdo: O curriculo conterd todas as informagbes necessdrias para organizar a formagdo de tutores numa abordagem dialdgica,
tendo em conta os conteudos da formacgéo, a sua estrutura e formato, os métodos e o calenddrio de realiza¢éo. O dispositivo
explicard como adquirir as competéncias identificadas no PR 2 e como aprender a utilizar as ferramentas que surgiram no resultado
PR 3. A partir dos modulos propostos para as atividades de formag¢do, o curriculo serd feito de forma dialdgica, o que significa
pensar em conjunto, partilhar ideias abertamente, coopera¢do aberta e precoce e posicionamento polifonico para encontrar,

recolher, comparar e extrapolar elementos que irdo emergir da prdtica em cada contexto."

2. Objectivos do programa de formagdo

e permitir que os formandos criem uma relagdo pessoal com a abordagem dialdgica
e permitir a tomada de consciéncia das competéncias-chave e a forma de as desenvolver na sua prépria pratica
e aprender a utilizar ferramentas dialégicas no trabalho institucional e, especialmente, no Grupo de Governanca

e aprender a apoiar o trabalho do Grupo de Governacdo e ajudar a criar uma base para o trabalho dialégico na organizacao
parceira e no trabalho do né/novelo inter-organizacional



3. Conteudo do programa de formagao

e teoria da abordagem dialdgica e didlogos antecipatoérios

e ferramentas de didlogo: Taking Up One’s Worries (Assumir as preocupagdes dos Outros), Dialogical Learning Café (Café de
Aprendizagem Dialdgica), Dialogical panel discussion (Painel de Discusséo Dialdgica), Inner & outer circle -dialogue (Didlogo
entre o circulo interno e externo), Six Thinking Hats (Seis chapéus pensantes)

e praticar as competéncias dialdgicas: ouvir, entrevistar, redigir notas publicas e como organizar uma reuniao dialégica
e refletir as competéncias-chave e o quadro do trabalho dialégico do tutor

e trabalho em grupo de governanca: os principios da colaboracao dialégica

4. Tutor Dialdgico no Grupo de Governagdo

Do documento PR1:

“O Grupo de Governanca (GG) deve ter as caracteristicas necessdrias para influenciar o que acontece na organiza¢éo, para

institucionalizar e legitimar as mudangas, o Grupo de Governagéio deve ter um compromisso por parte das partes interessadas internas.
Uma vez definido, as suas primeiras tarefas sdo:

® Receber formacdo sobre o trabalho dialdgico, se necessdrio

e Onde implementar a mudanca através do trabalho dialdgico

® Definir estratégias de comunicagdo na organizagdo sobre o trabalho dialégico



® [Escolher quem formar como tutores
® Apoiar os tutores nas suas tarefas

® Monitorizar os resultados e alargar a abordagem dialégica na organizac¢éo, conforme necessdrio”
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Figure 2: The activities of Governance Group

No sentido de satisfazer as necessidades de criacdo do Grupo de Governacdo (GG) e ajudar o grupo a trabalhar, foram realizadas
acdes de formagao no ambito do Curso de Orientagao e de formagao em DT.



5. Competéncias do Tutor Dialégico Do documento PR2:

"As competéncias exigidas ao tutor estdio descritas abaixo. Este perfil incide sobre as cinco competéncias seguintes:

. impulsionado pela inovagdo
. orientado para a procura
. trabalho colaborativo

. aprendizagem interativa
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. criag@io de conhecimento”

A reflexao sobre as competéncias é incluida nas praticas de formacado da abordagem dialdgica para Tutores Dialdgicos.



6.

Plano de trabalho para os mddulos de formacgao

PR4 CURRICULO DE FORMACAO PARA TUTORES DA ABORDAGEM DIALOGICA / Plano de trabalho: médulos de formagéo

MODULO DIA iNDICE METODOS / FERRAMENTAS | NOTAS
/ MATERIAIS
Quinta- Teoria da abordagem dialdgica. A minha abordagem pessoal aos didlogos. Os Apresentacdo de a utilizacdo de
feira espacos dialégicos como ferramenta do grupo de governanca e do tutor. diapositivos 'Abordagem diarios
Didlogo sobre o Bom Futuro na formagao para Tutores Dialdgicos e Didlogo dialogica' etnograficos
sobre o Bom Futuro na pratica do Grupo de Governanca. flipchart, canetas, fita
adesiva
Ensaios de escuta ativa flipchart, canetas, fita
Assumir as preocupacdes dos Outros - ferramenta e zona de preocupagdes adesiva
Sexta-feira
O significado do feedback dialdgico para melhorar a nossa propria
M1: compreensao dialdgica: como responder dialogicamente ao feedback?
Curso de
Orientagdo Introdugdo a tarefa intermédia: como reconhecer as necessidades de didlogo
(0C) 1 no trabalho quotidiano (reunides, cooperagdo com colegas de trabalho)?




Quinta-

Perceg¢des durante a tarefa intermédia.

Apresentagdo de

feira diapositivos sobre
Palestra tedrica: "Dialogos antecipatdrios". 'Didlogos de antecipagao'
flipchart, canetas, fita-cola
Praticar a escrita de notas em reuniGes dialégicas: como escrever sem
interpretagoes?
Sexta-feira | praticas de elaboracdo de perguntas e de entrevista dialdgica: "Circulo de flipchart, canetas, fita
M2: escuta e de perguntas” adesiva
Curso de
Orientagdo Plano de implementagdo da integracao da Abordagem Dialégica na minha
(0C) 2 prépria Organizagdao, com base no Dialogo sobre o Bom Futuro de janeiro.
Quinta- Assumir as preocupagdes dos Outros- ferramenta: ensaiar e reformular o flipchart, canetas, fita
feira processo de preparagdo para o contexto e organizagdao de cada um. adesiva
M1: Revisdo da teoria.
Formagdo de
Tutores
Dialégicos Sexta-feira | Diglogos sobre o papel, as competéncias e as tarefas do tutor: como? onde? flipchart, canetas, fita
(DTT) com quem? adesiva

Enquadrar o papel do tutor (num processo de aprendizagem entre pares).
Planificacdo do processo de experiéncias no papel do tutor.

Tarefa intermédia: experimentar e testar as ferramentas aprendidas na sua
prépria pratica profissional




Segunda-

Reflexdo sobre as tarefas intermédias.

flipchart, canetas, fita

feira adesiva
Como criar espagos de didlogo em eventos e reuniées em conjunto com os
participantes?
Perfis de competéncias na abordagem dialdgica e abordagem dialdgica nos
perfis de competéncias.
M2: . )
Desenvolver o enquadramento do papel do tutor (num processo de flipchart, canetas, fita
f 50 d aprendizagem entre pares). adesiva
ormacgdo de
Terga-feira
Tl{tofef Planificacdo do processo de experiéncias no papel do tutor.
Dialdgicos
(DTT) Testar as operagdes em conjunto com os colegas formandos (ensaio)
Tarefa intermédia: experimentar e testar as ferramentas aprendidas na sua
prépria pratica profissional
M3: Reflexdo sobre as tarefas intermédias. flipchart, canetas, fita
Formagdio de Quint adesiva
Tutores felijr': @ Como utilizar as ferramentas de brainstorming Café de Aprendizagem Dialdgico
Dialdgicos
(DTT) Praticar ferramentas de reunides e eventos dialdgicos: painel de discussdo

dialdgico, didlogo entre circulos internos e externos




Desenvolver o enquadramento do papel do tutor (num processo de
aprendizagem entre pares).

flipchart, canetas, fita
adesiva

Sexta-feira
Planificacdo do processo de experiéncias no papel do tutor.
Tarefa intermédia: experimentar e testar as ferramentas aprendidas na sua
prépria pratica profissional
Reflexdo sobre as tarefas intermédias. flipchart, canetas, fita
adesiva
Segunda- . b (2F 7 "
i Praticar a ferramenta dialdgica 'Seis chapéus pensantes
M4:
Formagdo de Planear a apresentacdo da Abordagem Dialdgica . Partilhar as ideias e os
Tutores materiais produzidos.
Dialdgicos - informagdo a uma pessoa
(DTT) - informagdo a um grupo de trabalhadores
- informagdo num seminario/evento
Terca-feira | Desenvolvimento dos materiais de informacdo flipchart, canetas, fita

Revisdo e feedback do processo de formacao.

Didlogo de encerramento: com que pensamentos estou a prosseguir para as
etapas seguintes.

adesiva




