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                                      CONTESTO LOCALE 

L'Azienda  Unità  Sanitaria  Locale  della  Romagna  (AUSL della  Romagna) riunisce  le  
strutture  e  i  servizi  delle ex Aziende  USL  di  Cesena,  Forlì, Ravenna e Rimini.   

L’AUSL della Romagna è la quinta azienda sanitaria italiana
- 73 comuni ed estensione  territoriale superiore a 5.000  km2  
- oltre 1.100.000 abitanti 
- oltre 4000 posti letto tra il sistema pubblico e quello privato accreditato 
- 7 ospedali  pubblici e 7 stabilimenti ospedalieri pubblici (più  l’Istituto  Scientifico 
Romagnolo  per  lo  studio  e  la  cura  dei  tumori  di  Meldola),  14  case  di  cura  
private accreditate.

                  LA RISPOSTA DELLA RICERCA: CHE COSA EMERGELA RISPOSTA DELLA RICERCA: CHE COSA EMERGE

IL VALORE AGGIUNTO...IL VALORE AGGIUNTO...
La centralità della presenza della componente civica nel processo di valutazione 
dell'umanizzazione della struttura sanitaria consolida la continuità dei rapporti 
tra Azienda e Cittadini, che diventano sempre più partner attivi nei processi di 
valutazione, miglioramento e sicurezza dei percorsi di cura e dei servizi.

L'ESPERIENZA DELL'OSPEDALE DI RIMINI

- Centralità del punto di vista dei cittadini

- Confronto e condivisione  alla pari
con operatori sanitari 

Da UTENTE a PARTNER nel processo di valutazione 

del grado di umanizzazione della struttura sanitaria.    
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