ROMAGRA

=

E |\-r1 11!

SERVIZIO SANITARIO REGIOMALE
M

I T L RET
EENEERREE

TR

taria e

1a sani

Agenz

sociale regionale

Rete Sale Operatorie Sicure

-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-

-

-
-

-
-

.

-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-

-
-
-
-

-

-

-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-

-

-
-
-
-
-

-

-

-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-

-

-
-
-

-

-
-

-
-

-

-
-

-
-
-
-
-
-
-
-

-

-
-
-
-
-
-
-
-

-
-
-
-
-
-

-

-

|
-

¢
)
-

-

-
-

-

-
-

-

-

.

i
i
-

=
-

-

i

-

-

.

-

. - =

4

|
=

By

-

&

|

-

-
-

-
-
-
-
|

-
-

-
-
|

-
-

.

-
-
-

-
i
&
|
-
-

-

-

-
-
-

o
i
-
-

-
-

-
-

i
|
-
-

-
.
-

-
-

-
!

-
-

-
.

.

i
i
.

-

-

-
-

-

o
-
-

-

-

N

-

-

o
)

-
-
-
|

.

-

-

-

-
-

-

-
-

-

-
-

-

|
-
-

-

-
-

-
-
-

-

-
-

-

-
-
-

-
-

-
-
-
-
-

-

-
-

-
-
a*

-
-
-
-

-

;

]
|

-

-
-

-

i

|
i
-

|

i

&
i

-
-

-
-

-
.

-

-

.
i

-
-

-
-
.

-

=

i
&

.

-

-

.

-

-

.

-

-

-
-
-

.

-

-

-

. -

.
-

-
.

-
-

-

-
-

-
-
-

-
-
-

-

-
-
-

.

-

-
-

-

-

.

-

-
-
-
-
-

-

-

-

-
-

-

-

-
-
-
-
-
-
-

-
-

-

-

-

.

-

-

-
-
-

-
-
.

-

|
-
-
-

-
-

-

-
-

-
-
-

-

-

-

-
.
-

-
-
-

.

-
.

-
-
-
-
-
-
-
-

-
-
-
-
-

-

-
-
-
-

-
-
-
-

.

-
-

.
-

-
-
-
-
-
-
-

-
-

-
-

-

-

-

-

-
-
-

-
-
-

-

.
.

io 2012

11 lugl

Bologna,

Sabine Mall

nitaria e sociale RER

Agenzia sa



Agenzia sanitaria e
sociale regionale Rete Sale Operatorie Sicure

Questionario all'equipe locale:
sottoposto a tutte le strutture

che formalmente hanno aderito,
indipendentemente dal fatto di caricare
le schede oppure no in BD

7 risposta al questionario: 90%
(43 su 48)

Pubblico: 977
Privato: 787

EMILLA-ROMAGMA

SERVIZIO SANITARIO REGIOMNALE

o ostacoli organizzativi

o tattorl cutturali (resistenza alla novita, percepto come Ukeriore burocrazia, )
o atteggiamento degli operstori (scarsa o mancata collaborazione, ...)
a compartamento della direzione (nsufficiente sosteano, altre priorits, )

7. Quande & fmiziato ruilizzo effettiv delfs Ci, itese come carkamento deils Ci nelia 8D

regionsis friterita aifanna 2011)7 In moii cesi pud comispandere alls dspasta dells domanda &

QUE STIONARIO per 'EQUIPE LOCALE:
Gompliance allutilizzo della checklistnelle SO degli ospedali partecipanti
Maodalita e tempi di registrazione della Gl

#p
1

o

[

gice reil'osp

Quanti sona | Bioce bl aperator delfospedale?

Ciante sono le 50 deifospedale? (ev. per cfascun blacca)
Il Registra Operatorio & informatiziato?
oSl o ho

[

e s¥iRippo del prog
Quante persone (n delle diverse figure mofli) harno parecipatn per stabiimento afia
formazione regionale?
E' stata organizzata frepliata una formazione aziendale?
oSl o ho
Se i specificare Il numero degll operatord (. defie diverse figwe proff) formato per

stabilimento.

Quando & stato attivato if progetto neflio stabiimenta? Si prende come riterimenta fa data deiia
lettera i adesione delfazienda; se singoli stabilimentl hanno aderito successivamente si prega
o Inddicaro separatamente.

Come & stato attivato?

o ihcontro aXlenddle conla presenzad del DG cainvalgimenta del colfen of Diezione

o inconth of UCVipartimento

o seminanio con la partecipazione delfASER

oalttro

Com'é orpaniIzats la compiazione delia GL?

o solo cartacea

o cartacea e successivo ingerimento in propria B0 (Excel,.)

o cartacea & successivo inserimento in BD region ale (Access)

o totalmente informatizzata (specifico applicativo aziendale, penns digtale, ecc.)

BMISEA

Quando & iniziato futiizro effettive delfa i, inteso come campllazione, anche sola canaces,
delle scheds (riferito alfanne 2071)7

fivits

ta)?

rgici

o

st




iiessssii SERVIZIO SANITARIO REGIOMNALE

‘ Agenzia sanitaria e WY, 2233233530 EMILIA-ROMAGNA
sociale regionale Rete Sale Operatorie Sicure TR

Promozione e sviluppo del progetto

Formazione regionale: 149 operatori

4 persone (per stabilimento)

Formazione aziendale: 2.168 operatori

56 persone (per stabilimento);
in media 75 per il pubblico e 16 per il privato




iiessssii SERVIZIO SANITARIO REGIOMNALE
FR

‘ Agenzia sanitaria e Y. e
sociale regionale Rete Sale Operatorie Sicure ~ UUTTTTC

Promozione e sviluppo del progetto

Collegamento con scheda di dimissione ospedaliera
(a partire dal 2 semestre 2012)

Realizzabile 23,3%
Realizzabile, ma con tempi piu lunghi 37,2%
Non realizzabile 349%

Nessuna risposta 4,7%
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. tari § :123232%° SERVIZIO SANITARIO REGIOMALE
Agenzia sanitaria e . I EviLia ROMAGNA
sociale regionale Rete Sale Operatorie Sicure ~ UUTTTTC

Compliance

Ritiene utile la Check list? - Risposta affermativa (100%)

Problems Fase Awvio :
risposta
/(nu/'?‘/p/a) » Fattori culturali (40%)

+ Atteggiamento degli operatori (26%)
» Causa di rallentamento (21%)



. . . {@ ::;éé:: SERVIZIO SANITARIO REGIOMNALE
Agenzia sanitaria e 7. F2223350 EMILIA-ROMAGNA
sociale regionale Rete Sale Operatorie Sicure S

Compliance

Ritiene utile la Check list? - Risposta affermativa (100%)

Problemi
(risposta

multipla) | . Atteggiamento degli operatori (31%)
» Fattori culturali (20%)
» Informatizzazione/difficolta tec. (17%)

Fase Applicazione quotidiana :

* Nessun problema (6%)



. . . {@ ::;éé:: SERVIZIO SANITARIO REGIOMNALE
Agenzia sanitaria e . F2223350 EMILIA-ROMAGNA
sociale regionale Rete Sale Operatorie Sicure S

Ritiene utile la Check list? - Risposta affermativa (100%)

Problemi
(risposta

multipla) |« Problemi culturali/organizzativi (29%)

Fase Estensione CL :

* Informatizzazione dell'acquisizione CL (26%)
* Risorse umane dedicate all'input (23%)
» gid esteso a tutte le U.0. (16%)
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Agenzia sanitaria e
sociale regionale

Rete Sale Operatorie Sicure

: SERVIZIO SANITARIO REGIOMNALE
EMILIA-ROMAGRNA

14 -

T 1 B
L i | |
10 ~ .
Compliance
8 _
6 d . . I \
ifficolta
4 o e - - __ _
[P B | D — _
9 B e e e e e e e
- 8
pubblico (awio) pubblico (8
7 _
@ nessun problema O 1 problema 6 6
B >= 3 problemi @ sperimentazio 5 S
4
4 _
3 3 3
3
2
1 1
1 4
privato (awio) privato (applicazione) privato (estensione)
B nessun problema O 1 problema @ 2 problemi
| >= 3 problemi @ sperimentazione sospesa W gia esteso a tutto le UO
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iissssesi SERVIZIO SANITARIO REGIOMALE

O™
‘ Agenzia sanitaria e . 222N EMILIA-ROMAGHNA
sociale regionale Rete Sale Operatorie Sicure TR

Compliance | (scala da 1l a b): in media 3,8

Personale resistente
19% (0%-50%)

Personale favorevole
62% (10%-100%)




. tari :123232%° SERVIZIO SANITARIO REGIOMALE
Agenzia sanitaria e . I EiLiA ROMAGNA
sociale regionale Rete Sale Operatorie Sicure ~ UUTTTTC

NC presenti nella scheda 776/B:

oltre 3 degli interpellati ritiene che
1/ nhumero delle NC previste dallo strumento

Sia congruo a rappresentare la propria casistica



:223535l0 SERVIZIO SANITARIO REGIONALE

‘ Agenzia sanitaria e . HEIIIN ERMILIA-ROMAGNA
sociale regionale Rete Sale Operatorie Sicure TR

Le Vostre proposte di NC

(items da aggiungere o declinare meglio)

NC rilevate nella fase sito non indicato nelle situazioni
ael pre-ricovero di non applicabilita
NC rispetto alla preparazione sito errato in lista, ma segnato
non adeguata all"intervento correttamente sul paziente
digiuno preoperatorio

modificare la frase di introduzione al primo item: “il paziente ha
confermato .." implica una conferma da parte del paziente che
non € sempre possibile ottenere (es. paz. demente)

per i minori consenso informato solo da un genitore

introdurre nella scheda B un campo per poter identificare, se la
mancata firma del consenso chirurgico e anestesiologico sia del/
paziente o del medico



‘ Agenzia sanitaria e

sociale regionale Rete Sale Operatorie Sicure S

iesssmass SERVIZIO SANITARIO REGIONALE
=

......... T
. VILIA-ROMAGMNA

Le Vostre proposte di NC

(items da aggiungere o declinare meglio)

rivedere la domanda der
dispositivi non funzionanti
(viene mal interpretata)

Aggiungere un campo note per
specificare il DM/strumentario
con problemi di funzionamento

non si ritiene necessario
aggiungere, ma piuttosto
chiarire alcuni items e i tempi
di compilazione (soprattutto
nella fase di time out)

Inserire nel Sign-Out 1, nel caso in
cui la procedura registrata non sia
quella successivamente esequita,
alcuni items per motivare la non
corrispondenza della procedura con
quella prevista (es.): - complicanza
intraoperatoria - modifica
indicazione in corso di intervento -
ecc.

concordare tutti su cosa intendiamo
per NC. Un cambio di tecnica
chirurgica puo essere normale e non
e un errore di programmazione ad
esempio



‘ Agenzia sanitaria e I, EHEIN EMLiA nOMAGNA
sociale regionale Rete Sale Operatorie Sicure TR

Azioni di miglioramento

Azioni di miglioramento

(promosse dal progetto SOS.net) v
implementate 73,2
's'emp/'i‘ce. utilizzo della CL 98
modifica gia il comportamento ’
non implementate 26,8
i doc preesistenti garantiscono gia 4.9

soddisfacente governo del sistema




iiessssii SERVIZIO SANITARIO REGIOMNALE
y S.ne'r ey

‘ Agenzia sanitaria e

sociale regionale Rete Sale Operatorie Sicure
Segnalazione marcatura del
implementato un percorso di , : - - : :
Ly P all'Ingegneria Clinica sito chirurgico

miglioramento per quanto : i )
ga’r‘riene l'in\eio dqei dei malfunzionamenti

campioni per esame istologico, di DM/strumentario

per marcatura del sito :
elaborazione

Lo huova procedura
AICUHZ esemp| dl COHTCQQiO garze
utilizzo del
braccialetto azioni di miglioramento
identificativo del

paziente degente . o
audit per I'analisi delle

Revisione procedura criticita e l'identificazione
profilassi antibiotica di azioni di miglioramento

istituito
procedure aziendali
Su prevenzione Realizzazione di audit audit Ab-profilassi
tromboembolismo e sul buon uso del sangue in chirurgia
profilassi antibiotica nel reparto di ortopedia colon-rettale



. . . \' ;::§§§§§; SERVIZIO SANITARIO REGIOMNALE
‘ Agenzia sanitaria e 7. T2222550 EMILIA-ROMAGNA

sociale regionale Rete Sale Operatorie Sicure

Tempi
Frequenza input schede cartacee:
* mensile (32%)
- giornaliero (24%)
+ settimanale (17%)
+ gia futto informatizzato (12%) .......

Tempo dedicato alla compilazione CL (1 scheda)
+ In media 6 minuti (2-15 min)

Tempo dedicato gestione dati CL (10 schede)
* In media 29 minuti (0-90 min)




— == SERVIZIO SANITARIOD REGIOMNALE
\ /) .net ey

‘ Agenzia sanitaria e .
sociale regionale Rete Sale Operatorie Sicure

Adattare la Check list?

Ad alcune tipologie di intervento (es. cataratta)?

utile adattare CL (68%)
utile adattare CL, ma semplificata (17%)
hon utile adattare (15%)

Utilizzare la CL in alcune tipologie di interventi non strettamente
chirurgici (diagnostica invasiva)?

* poco uftile (34%)
+ utile adattare CL (39%)
- utile adattare CL, ma semplificata (24%)

- Senza risposta ( 2%)



. o £ ;:;éiiéé; SERVIZIO SAMITARIO REGIONALE
‘ Agenzia sanitaria e I~ . 32250 EMILIA-ROMAGNA

sociale regionale Rete Sale Operatorie Sicure

Grazie per |'attenzione

Ma Mowm ER
/. FEGRTO !

MA VERAMENTE




