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Il libro riprende il concetto di empowerment inteso come capacità di auto-espressione, di

progettualità e di azione migliorativa, e tenta di rivisitarlo in rapporto allo scenario sociale e ai

servizi sanitari contemporanei. Prendendo spunto da un percorso di elaborazione pratico-teorica sul

tema nei servizi sanitari dell’Emilia-Romagna, il volume analizza come e perché i processi di

empowerment dell’individuo contemporaneo che attraversa i servizi sanitari, sia esso immaginato

come utente, operatore o dirigente, non si possono concepire oggi in assenza di un ripensamento più

generale del lavoro di cura e dei contesti organizzativi in cui si opera.
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