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Prefazione

di Emanuele Bignamini®

* Psichiatra. Analista SIPI, Direttore Comitato Scientifico Nazionale FeDerSerD

I tema della valutazione degli effetts dei Servizr samitan in generale ¢ di quells
per le Dipendenze in particolare € nuovo e vecchio allo stesso tempo. Nuovo per-
¢hé siamo ancora ben lontani sia dalla messa a punto di un sistema di valutazione
consolidato e condiviso sia dall'uso sistematico della valutazione nella gestione
delle aziom cliniche dei Servizi: vecchio perché le filippiche retoriche su azien
dalismo ¢ spending review riescono a rendere noloso ¢ obsoleto 1stantancamente
qualsiasi discorso, Sentire parlare di valutazione, per chi favora in un Servizio sa-
nilario, suscila ogel interesse ¢ rigeto allo stesso tempo.

Tuttavia, 1 Servizi per le Dipendenze hanno un handicap da scontare: Ta diffusa
convinzione che non siano molto utili, che si gestiscano alla buona € in modo au-
toreferenziale e, soprattutto. che siano sovradimensionati ¢ sostanzialmente
sprechino le risorse. non essendo altro che una specificazione della psichiatna.
Quesla convinzione ¢ dilfusa, purtroppo, anche in melte Dircziom strategiche
delle ASL e tra 1 decision maker delle politiche samitane regionali. Questo non [a
bene alla funzionaliti dei Servizl ¢ alla loro integrazione nei SSR (1o stigma e la
ciscriminazione colpiscono non solo 1 pazients, ma anche chi li cura).

Ma un altro elemento, in netta antitesi con quanto appena detto, & che @ Servizi
per le Dipendenze hanno sviluppato una cultura ¢ una capacitd orgamzzativa de-
cisamente avanzata ed evoluta. fondata nella sua pratica su principt che altr
Servizl nescono a malapena a evocare: multidisciplinaricta, integrazione, rele,
matrnce, diversificazione, flessibilith. Questo non ¢ un mertto, ma un [atlo storco,
le e raclicd stanno nella ereseita der Servizi in un termeno sconosciulo, inospitale,
ostile, povero, Questa modulazione gemica det Servizr per le Dipendenze Ti rende
organismi specializzati, da cui possono arrivare esempi avanzati.

In questo volume, rielaborazione degli atti del convegno Qutcame nelle dipen-
denze. Esi dei irattamenti. esiti della patologia lenutost a Torino nell’ottebre
2012, s1 possono ritrovare, opportunamente declinaty, gli clements di co sopra

Dalle mtroduziom di Selle ¢ Orsenigo, che conoscono bene 1 Servizi per le Ti-
pendenze per avervi svolto molti anm di consulenza organizzativa ¢ progettuale,
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¢ dalla stimolazione di Bartolini alla fine si evincono le radict cultural del pensicro
organizzalivo complessivo.

Alcune espenenze emblematiche (Trente, la Regrione Lazio, Tonno) mostrano
la radicale creativitd, la plasticita, la capaciti ch mnovazione e le diverse declina-
zront del tema in condizioni ambientali specifiche

I successivi contributi mostrano il hivello di riflessione e di elabotazione, in al-
cuni ambiti maturo. in altr in fase di esplorazione, che 1 Servizi hanno a disposi-
Zione.



